
Tout savoir
Veille & Web : Veille sur le bois en quelques clics



L’ECHANGEUR Basse-Normandie

L’objectif : permettre aux professionnels
 de se familiariser avec les technologies,

 d'en suivre (voire d’en anticiper) les évolutions, 

 d'en identifier l'impact au niveau de leurs activités.

L’ECHANGEUR est expert sur    
la dématérialisation et la e-Santé.

Depuis son ouverture, en octobre 2001,
l’ECHANGEUR a accueilli 
plus de 16000 personnes. 

CENTRE DE FORMATION ET DE RESSOURCES TIC 



Argentan

L’ECHANGEUR Basse-Normandie

UN SERVICE DE PROXIMITE



Nos actions centrées autour de thèmes

Formation

Diagnostic

Sensibilisation

Veille

Tendance

Démonstration

Évènements

Accompagnement

e-Commerce

Innovations

Mobilité

Haut débit

Internet

Sécurité

e-Santé

Dématérialisation

Social Media
Référencement

e-Marketing
e-Tourisme

GED    Archivage
Marchés Publics

e-Communication
Réseaux sociaux

Veille
Téléprocédures

…



Un directeur : Didier Breux

Un chargé de mission

Trois animateurs/formateurs

Une conseillère en formation

Une assistante de direction

Une chargée de communication

L’équipe de l’ECHANGEUR BN

A  L’ECOUTE DE VOS PROJETS



Site : www.echangeurbn.com  .

Blog : www.echangeurbn.fr  .

Rejoignez-nous sur   :

Sur le WEB

Contact :  02 33 80 87 50   - info@echangeurbn.com

http://www.echangeurbn.com/
http://www.echangeurbn.fr/
http://twitter.com/
http://www.facebook.com/pages/Echangeur-Basse-Normandie/169596139393
http://www.viadeo.com/fr/profile/centre-de-formations-ressources-t.i.c.echangeur-basse-normandie


L’ECHANGEUR Basse-Normandie

C’est une recherche d’informations 
sur un sujet ou une personne (physique 
ou morale) qui va s’inscrire dans le temps.

"Qui dit veille dit vigie"

==>  Papier, Salons, Réunions, 
Fournisseurs, Clients, 
et maintenant le web 

C’est quoi la veille ?



L’ECHANGEUR Basse-Normandie

> Identifier des partenaires, des prospects – clients,…
> Progresser, innover (produits et procédés) 
> Devancer des concurrents, des besoins, des risques,…
> Détecter des  opportunités, des concurrents, des techniques,
des innovations, des marchés,…
> Anticiper et réagir rapidement (e-réputation,…)
> Gagner en temps et en productivité 
> Aider le décideur dans sa prise de décision (réactivité)

Pourquoi faire de la veille ?

Veille Technologique, Concurrentielle, 
Commerciale, Médiatique, Stratégique, 
Juridique, …



L’ECHANGEUR Basse-Normandie

> Définir un territoire de veille
> Repérer et préparer les sources
> Surveiller, trier et centraliser les informations
> Enrichir et partager la veille

La veille en pratique avec le web…

MINDMAP, 
WEB2.0, 
ALERTES, 
FLUX RSS, 
OUTILS SPECIALISES

http://www.afnor.org/tous-les-flux-rss-du-groupe-afnor
http://www.usinenouvelle.com/bois-ameublement/


Google ALERTES 

Google ALERTES
Notifications mails envoyées suivant le paramétrage de l’utilisateur

http://www.google.fr/alerts
http://www.google.fr/alerts


L’ECHANGEUR Basse-Normandie

Connaissez-vous ce symbole ?…

http://www.usinenouvelle.com/bois-ameublement/
http://www.afnor.org/tous-les-flux-rss-du-groupe-afnor
http://www.foretpriveefrancaise.com/


FLUX RSS – NETVIBES    www.netvibes.com

NETVIBES
Agrégateur de flux RSS - Gratuit

Centralisation et Organisation des informations

http://www.netvibes.com/fr
http://www.afnor.org/tous-les-flux-rss-du-groupe-afnor
http://www.usinenouvelle.com/bois-ameublement/


•En place depuis 2010 - Outil NEOTIA - Payant

•Veille sur les AO, AA, actualités produits/entreprises, réglementaire, normative,...

•Paramétrable selon les besoins et profils des professionnels (sylviculture, 1ere transformation, 2eme 

transformation, secteur construction,…) 

Création de filtres suivant la spécialisation

•Un administrateur = veilleur et validateur des informations stratégiques et marchés. 

Plateforme de veille pour la Filière bois

CCI Corrèze - Joseph SALA, Chargé mission Bois

http://mirabois.neotia.com/
http://mirabois.neotia.com/
http://www.cci.correze.net/cci-actualite-mirabois_55_524.html


ECHANGEUR BASSE-NORMANDIE

Delphine MILLET-LEPROUST
02 14 23 00 48

d.millet-leproust@echangeurbn.com

Merci pour votre attention


